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±ë ÕìhëÀë ±Üõ ÜÀëÞÜëìáÀù ±Þõ ±õÉLËù ÜëËõ ÖöÝëß Àßí Èõ. ±ë 
ìÞÝÜù ßëãWËÿÝ Èõ ±Þõ ÖÜõ ÃÜõ Öõ ìäVÖëßÜë_ ßèõÖë_ èù Öõ çßÂë É èùÝ 
Èõ. ÖÜõ ßèù Èù Öõ ìäVÖëß À´ ÀëµãLçáÜë_ ±ëäõ Èõ ÖõÞí ÖÜÞõ ÂÚß Þ 
èùÝ, Öù Öõ ÖÜõ ÖÜëßë ÀëµãLçá Ëõ@çÞë ìÚá Õß×í ½Hëí åÀåù. 



 

èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±õËáõ åð_? 
 
ÛëÍ<_ ÇñÀääëÞð_ CëHëí äëß ÜðUÀõá ÚÞõ Èõ. Õß_Öð, ±ùÈí ±ëäÀäëâë_ áùÀùÞõ ÖõÜÞð_ ÛëÍ<_ ÇñÀääëÜë_ ÜØØ Üâí åÀõ Èõ. ±ëÞõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ÀèõäëÝ Èõ. 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±õÀ ßëãWËÿÝ ÚõìÞìÎË Èõ, ÉõÞù äèíäË V×ëìÞÀ ÀëµãLçáù ¦ëßë ÀßäëÜë_ ±ëäõ Èõ.  
 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ÀùHë @áõ´Ü Àßí åÀõ?  
 
±ùÈí ±ëäÀ ÔßëäÖí Éõ Àù´ ÕHë TÝã@Ö±õ ÕùÖõ çëÜëLÝ ßíÖõ Éõ CëßÜë_ ßèõÖí èùÝ ÖõÞë ÜëËõ ÛëÍ<_ ÇñÀääð_ ÕÍÖð_ èùÝ Öõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË @áõ´Ü Àßí 
åÀõ Èõ. ±ëÜë_ ±õäë_ ÛëÍ>ÖùÞù ÕHë çÜëäõå ×´ åÀõ ÉõÜÞõ ÖõÜÞë ËõÞLçí ±õÃþíÜõLËÞë ÛëÃ ÖßíÀõ ÛùÉÞù ÕHë ÜâÖë_ èùÝ Èõ. Î@Ö ÛëÍ>Ö É ±ëÞù 
@áõ´Ü Àßí åÀõ Èõ. ÖÜõ ÖõÜÞë äÖí @áõ´Ü Àßí åÀù Þìè. èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Üõâääë ÜëËõ ÛëÍ>ÖÑ 
 

• ÛëÍ<_ ÇñÀääë ÜëËõ ÉäëÚØëß èùäë_ É ½õ´±õ;  
• Öõ ÜÀëÞÜë_ ÖõÜÞë çëÜëLÝ Cëß ÖßíÀõ ßèõÖë_ èùäë_ É ½õ´±õ; ±Þõ 
• ÚõìÞìÎËÞù @áõ´Ü ÖõÜHëõ ÕùÖõ É Àßäù ½õ´±õ.  

 

FÝë_ çðÔí ÀëµãLçá ÖÜÞõ áõìÂÖ ½Hë Þ Àßõ IÝë_ çðÔí ÖÜëßõ ±Þõ ÖÜëßë ÛëÍ>Öõ ±õÜ ÜëÞí Þ áõäð_ ½õ´±õ Àõ ÀëµãLçá ÖÜÞõ ÚõìÞìÎË ÇñÀäí ±ëÕåõ.  
 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ÀùHë @áõ´Ü Þ Àßí åÀõ?  
 
ÛëÍ>ÖùÞõ çëÜëLÝ ßíÖõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Þ Üâí åÀõ, ½õ Öõ±ùÑ  
 

• Àù´ Þ°ÀÞë_ çÃë_ çë×õ ßèõÖë_ èùÝ ±Þõ ÖõÜÞõ ÛëÍ<_ ÇñÀäÖë_ èùÝ;  
• Õèõáë_ ÖõÜÞë ÜÀëÞÜëìáÀ çë×õ ÖõÜÞë À<Ë<_ÚíÉÞ ÖßíÀõ ßèõáë_ èùÝ;  
• ÖõÜÞë ÛñÖÕñäý ÕëËóÞß çë×õÞð_ ç_Ýð@Ö Cëß ÖõÜÞí Õëçõ×í ÛëÍõ ßëÂíÞõ ßèõÖë_ èùÝ;  
• ÖõÜÞë ÜÀëÞÜëìáÀÞë ÚëâÀ ÜëËõ ÉäëÚØëß èùÝ;  
• ±IÝëßõ Éõ ÜÀëÞÜë_ ÛëÍõ ßèõÖë_ èùÝ Öõ ÜÀëÞÞë_ ±Ãëµ Öõ±ù ÕùÖõ ÜëìáÀ èùÝ;  
• ÖõÜÞí ÞùÀßíÞë ÛëÃ ÖßíÀõ CëßÜë_ ßèõÖë_ èùÝ;  
• Àõß èùÜÜë_ ßèõÖë_ èùÝ; ±×äë  
• eá-Ëë´Ü ìäzë×a èùÝ.  

 

½õ ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞõ ÇùyçÕHëõ ÂÚß Þ èùÝ Àõ ÖõÜÞõ ÚõìÞìÎË Üâí åÀõ Àõ Þìè, Öù ÖõÜHëõ @áõ´Ü Àßäù ½õ´±õ ±×äë äÔëßõ çáëè ÜëËõ ÖõÜÞí V×ëìÞÀ 
ÀëµãLçáÞù ç_ÕÀó Àßäù ½õ´±õ.  
 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ±õËáõ åð_?  
 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ±õËáõ ÀëµãLçáÞí çõäë±ù ÜëËõÞë Õöçë ÇñÀääëÞí ±õÀ Õ©ìÖ.  
 
ÀùHëõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÇñÀääù É ÕÍõ Èõ?  
 
Éõ TÝã@Ö Àù´ ÜÀëÞÞí ÜëìáÀ èùÝ ±Þõ ÖõÜë_ ßèõÖí èùÝ (CëßÜë_ ßèõÖë_ CëßÜëìáÀ) Öõ TÝã@Ö ±×äë CëßÜë_ ßèõÖë 18 äæý Àõ Öõ×í äÔëßõ ªÜßÞë ÛëÍ>Ö 
çëÜëLÝ ßíÖõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÇñÀääë ÜëËõ ÉäëÚØëß èùÝ Èõ.    

 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË ±õËáõ åð_?  
 
±ùÈí ±ëäÀäëâë_ áùÀùÞõ ÖõÜÞð_ ÀëµãLçá Ëõ@çÞð_ ìÚá ÛßäëÜë_ ÕHë ÜØØ Üâí åÀõ Èõ. ±ëÞõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË ÖßíÀõ ±ùâÂäëÜë_ ±ëäõ Èõ.  
  
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎËÞù @áõ´Ü ÀùHë Àßí åÀõ?  
 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÇñÀääë ÜëËõ ÀëÞñÞí ßíÖõ ÉäëÚØëß èùÝ Öõäë_ ÕùÖëÞë CëßÜë_ ßèõÖë_ Àù´ ÕHë CëßÜëìáÀ ±×äë 18 äæý Àõ Öõ×í äÔëßõ ªÜßÞë_ ÛëÍ>Ö 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË @áõ´Ü Àßí åÀõ Èõ.  
 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË ÀùHë @áõ´Ü Þ Àßí åÀõ?  
 
±ÜðÀ ç_½õÃùÜë_, Éõ CëßÜëìáÀù ÕùÖëÞë CëßÜë_ Þ ßèõÖë_ èùÝ ÖõÜHëõ ÀëµãLçá Ëõ@ç Ûßäù É ÕÍõ Èõ. Öõ±ù ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË @áõ´Ü Àßí åÀÖë_ 
Þ×í. ±ëÞð_ çú×í çëÜëLÝ µØëèßHë Òèëµç ´Þ ÜSËíÕá ±ù@ÝðÕõåÞÓ (±õÇ.±õÜ.±ù.) Èõ. 



 

±õÇ.±õÜ.±ù. ±õËáõ Àõ ±õäð_ Cëß FÝë_Ñ 
• ÛëÍ>Öù É\Øë É\Øë wÜù ÛëÍõ ßëÂÖë_ èùÝ ±Þõ çÃäÍù äèõ_ÇíÞõ äëÕßÖë_ èùÝ, ØëÂáë ÖßíÀõ ±õÀ Úë×wÜ ±×äë ßçùÍ<_ (±×äë Ú_Þõ); ±Þõ  
• ØßõÀ ÛëÍ>ÖÞð_ ÕùÖëÞð_ ±áÃ ËõÞLçí ±õÃþíÜõLË (ÛëÍ>Öí Àßëß) èùÝ ÉõÞë µÕß Î@Ö ÖõÜÞ_ð ±õÀáëÞð_ É ÞëÜ áÂõáð_ èùÝ.  

 
±õÇ.±õÜ.±ù.Üë_ ÜÀëÞÜëìáÀ ±×äë CëßÜëìáÀ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÇñÀääë ÜëËõ ÉäëÚØëß èùÝ Èõ. Õß_Öð, ½õ ÖÜëßë ÜÀëÞÜë_ ÛëÍ>Öù ßèõÖë_ èùÝ Öù ÖÜõ 
ÖõÜÞë ÛëÍëÜë_ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÜëËõÞë Õöçë µÜõßíÞõ ÖõÜÞí Õëçõ×í Öõ á´ åÀù Èù. ½õ ±ëÞë ìäåõ ÖÜÞõ äÔëßõ ÜëìèÖí ±×äë çáëè ½õ´Öë_ èùÝ Öù 
ÀòÕë ÀßíÞõ ÖÜëßí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞù ç_ÕÀó Àßù.   

 
Üëßë ÛëÍ>Ö èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Àõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË Àõäí ßíÖõ @áõ´Ü Àßõ Èõ?  
 

Éõ ÛëÍ>Öù ´LÀÜ çÕùËó ±×äë ±ëäÀ ±ëÔëìßÖ ½õÚçíÀçý ±áëäLç @áõ´Ü ÀßÖë_ èùÝ Öõ±ù FÝëßõ @áõ´Ü Àßåõ IÝëßõ ÖõÜÞõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±Þõ 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎËÞð_ @áõ´Ü ÎùÜý (HCTB1) ±ëÕäëÜë_ ±ëäåõ. ÖõÜHëõ ±ë ÎùÜý çíÔð_ É ÖõÜÞí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞë ÚõìÞìÎË ìäÛëÃÞõ ÜùÀáí 
±ëÕäð_ ½õ´±õ. ½õÚçõLËß Máç ÖõÜÞõ Àèõåõ Àõ ÛëÍ>ÖÞõ ´LÀÜ çÕùËó Üâõ Èõ Àõ ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ). ±ÜðÀ ìäVÖëßùÜë_ ½õÚçõLËß 
Máç ¦ëßë ±õÀ Þäí Õ©ìÖ ØëÂá ÀßäëÜë_ ±ëäí ßèí Èõ, ÉõÞë áíÔõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±Þõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎËÞù @áõ´Ü ÕHë ´LÀÜ çÕùËó, 
½õÚçíÀçý ±áëäLç Àõ ´ÞÀõÕõìçËí ÚõìÞìÎËÞí çë×õ ±õÀ É ÎùÜý µÕß ÀßäëÞù ßèõåõ. ±ëäë ìÀVçë±ùÜë_, èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±Þõ ÀëµãLçá Ëõ@ç 
ÚõìÞìÎËÞù ìÞHëýÝ áõäë ÜëËõ ÀëµãLçáÞõ ½õ´Öí áëÃÖíäâÃÖí ÜëìèÖí ½õÚçõLËß Máç ÖõÜÞõ ÜùÀáí ±ëÕåõ.  
 

Éù ÖÜëßë ÛëÍ>Ö ÕõLåÞ ¿õìÍËÞí ±ß° Àßõ, Öù ÖõÜÞë ÕõLåÞ ¿õìÍËÞë ±õãMáÀõåÞ ÎùÜý µÕß ÖõÜÞõ ÕñÈäëÜë_ ±ëäåõ Àõ Öõ±ù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±Þõ 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎËÞù @áõ´Ü Àßäë ÜëÃõ Èõ Àõ Þìè. ½õ Öõ±ù ÎùÞ µÕß ±ß° Àßåõ, Öù çáëèÀëß ÖõÜÞõ ÕñÈåõ Àõ Öõ±ù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±×äë 
ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎËÞù (±×äë Ú_ÞõÞù) @áõ´Ü Àßäë ÜëÃõ Èõ Àõ Þìè. Öõ ÕÈí ÕõLåÞ çìäýç ÖõÜÞõ HCTB1(PC) ÎùÜý ÜùÀáí ±ëÕåõ. ÖõÜHëõ ±ë ÎùÜý 
ÛßíÞõ ÖõÜÞí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞõ ÜùÀáí ±ëÕäëÞð_ èùÝ Èõ. ÖõÜÞð_ çßÞëÜð_ ÖÜÞõ ÖÜëßë ÀëµãLçá Ëõ@çÞë ìÚá µÕß×í ±×äë ÎùÞ ÚðÀÜë_×í Üâí åÀåõ.  
 

½õ ÖÜëßë ÛëÍ>Ö ÖõÜÞð_ ÎùÜý ½õÚçõLËß MáçÞõ Àõ ÕõLåÞ çìäýçÞõ ÜùÀáí ±ëÕåõ, Öù Öõ±ù Öõ ÎùÜý V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞõ ÜùÀáí ±ëÕåõ. ÖÜëßë_ ÛëÍ>ÖùÞõ 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Àõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË (±×äë Ú_Þõ) Üõâääë ÜëËõ, ÖõÜÞõ ´LÀÜ çÕùËó, ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) ±×äë ÕõLåÞ 
¿õìÍË ÜâÖë_ èùäë_ Éwßí Þ×í. ±ëäë ìÀVçë±ùÜë_ Öõ±ù @áõ´Ü ÎùÜý ÛßíÞõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±×äë ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎËÞù (±×äë Ú_ÞõÞù) @áõ´Ü 
çíÔë É V×ëìÞÀ ÀëµãLçá Õëçõ×í Àßí åÀõ Èõ. Öõ±ù ÀëµãLçá Õëçõ×í ±ë ÎùÜý ÜëÃí åÀõ Èõ. ÖõÜÞë ç_ÕÀóÞí ìäÃÖù ÖÜÞõ ÖÜëßë ÀëµãLçá Ëõ@çÞë 
ìÚá µÕß×í ±×äë ÎùÞ ÚðÀÜë_×í Üâí åÀåõ. 
 
Öõ±ù ±õÀ äëß ÎùÜý Ûßí áõ ±õËáõ ÖõÜHëõ Öõ å@Ý ÖõËáð_ ÉáØí ÕëÈ\_ ÜùÀáí ±ëÕäð_ É ½õ´±õ.  

 
ÚõìÞìÎËÞí ÃHëÖßí Àßäë ÜëËõ ÖÜÞõ À´ ÜëìèÖíÞí Éwß ÕÍõ Èõ?  
 
±ÜÞõ FÝëßõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±×äë ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË (±×äë Ú_Þõ) ÜëËõÞù @áõ´Ü Üâõ Èõ IÝëßõ ±Üëßõ ÞíÇõÞí ÚëÚÖù ½Hëäí Éwßí èùÝ ÈõÑ 
 

• ÛëÍ>Ö ±Þõ ÖõÞë ÕëËóÞßÞí ±ëäÀ ±Þõ ÚÇÖ, ìçäëÝ Àõ Öõ±ù ´LÀÜ çÕùËó Àõ ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) Àõ ÕõLåÞ ¿õìÍË 
ÜõâäÖë_ èùÝ;  

• ÛëÍ>ÖÞë ÀúË<_ìÚÀ ç_½õÃù, ÖõÜÞí çë×õ ÀùHë ßèõ Èõ ÖõÞí ìäÃÖù çìèÖ; ±Þõ 
• ÛëÍ>ÖÞð_ ÛëÍ<_.  

 
ÖõÜHëõ ÖõÜÞë ±Þõ ÖõÜÞë ÕëËóÞßÞë ÞõåÞá ´LUÝùßLç Þ_ÚßÞù ±Þõ ±ùâÂÞù Õðßëäù ÕHë ±ëÕäëÞù ßèõåõ.  

 
ÛëÍëÞù ÀÝù Õðßëäù ÖÜÞõ ½õ´±õ Èõ?  
 
ÛëÍ>Öõ ÀõËáð_ ÛëÍ<_ ÇñÀääëÞð_ èùÝ Èõ ÖõÞù Õðßëäù ±ÜÞõ ½õ´±õ Èõ. ±ë çëÜëLÝ ßíÖõ ËõÞLçí ±õÃþíÜõLË èùÝ Èõ, Õß_Öð Öõ ßõLË ÚðÀ ±×äë ÖÜõ áÂí ±ëÕõáù 
Õhë ÕHë èù´ åÀõ. ÕðßëäëÜë_ ÞíÇõÞí ìäÃÖù çÜëäõáí èùäí É ½õ´±õÑ 
 

• Öõ±ù Éõ ÜÀëÞÜë_ ÛëÍõ ßèõÖë_ èùÝ ÖõÞð_ ±ëÂð_ çßÞëÜð_;  
• ÜÀëÞÜëìáÀÞð_ ±ëÂð_ ÞëÜ ±Þõ çßÞëÜð_;  
• Àù´ ±õÉLË èùÝ Öù ÖõÜÞð_ ±ëÂð_ ÞëÜ ±Þõ çßÞëÜð_;  
• ÚÔë_ É ÛëÍ>ÖùÞë_ ±ëÂë_ ÞëÜ;  
• ËõÞLçí åw ×ÝëÞí ÖëßíÂ;  
• ÀõËáð_ ÛëÍ<_ áõäëÜë_ ±ëäõ Èõ Öõ ßÀÜ;  
• ÛëÍ<_ @Ýëßõ @Ýëßõ ÇñÀääëÜë_ ±ëäõ Èõ, ØëÂáë ÖßíÀõ Øß ±ÌäëìÍÝõ, Úõ ±ÌäëìÍÝõ, ÜìèÞõ;  
• ÛëÍëÜë_ åð_ çÜëäõáð_ èùÝ Èõ, ØëÂáë ÖßíÀõ, ÛùÉÞù, Ãõç, ´áõã@ËÿìçËí, ÕëHëíÞë Çë°ýç ±Þõ ±ë çõäë±ù ÜëËõ áõäëÜë_ ±ëäÖí ßÀÜ;  
• À´ ÖëßíÂõ Öõ ØVÖëäõÉÜë_ çèí ÀßäëÜë_ ±ëäí èÖí;  



 

• ËõÞLçí ÀõËáù çÜÝ Çëáåõ;  
• ÖÜëßí çèí; ±Þõ 
• ÛëÍ>ÖÞí çèí.  

 
½õ ÛëÍ>Öõ ÖÜÞõ Àù´ ÛëÍ<_ ÇñÀääëÞð_ ÚëÀí ßèõÖð_ èùÝ Öù ÖõÞí ìäÃÖù ÕHë ±ëÜë_ ÉHëëäõáí èåõ Öù Öõ µÕÝùÃí ßèõåõ.  

 
åð_ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎËÜë_ ÕñßõÕñÊßð_ ÛëÍ<_ ÇñÀäë´ Éåõ?  
 
ÖÜõ ÉõËáð_ ÛëÍ<_  áõÖë_ èù Öõ ÕñßõÕñÊßð_ ÛëÍ<_ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎËÜë_ Þ ÕHë ÇñÀääëÜë_ ±ëäõ. Éõ Àù´ ÚëÀí ßèõÖð_ ÛëÍ<_ èåõ Öõ ÖÜëßë ÛëÍ>Öõ ÇñÀääëÞð_ ßèõåõ.  
 

½õ ÛëÍëÜë_ çõäë±ù ÜëËõÞë ÇëÉý ÕHë çÜëäõáë èåõ (ÉõÜ Àõ ÕëHëíÞë ÇëÉý), Öù ±Üõ Àù´ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎËÞí ÃHëÖßí Àßí±õ Öõ Õèõáë_ ±Üëßõ ±ëÞù 
ÂÇùý ÛëÍëÜë_×í ÚëØ Àßí Øõäù ÕÍåõ.  
 

±Üõ ±õ ÕHë ÖÕëçíåð_ Àõ ÛëÍ<_ Úèð äÔëßõ ÕÍÖð_ Þ èùÝ. ½õ Öõäð_ èåõ, Öù ±Üõ ±ùÈë ÛëÍëÞí ßÀÜ ±Þðçëß ÚõìÞìÎËÞí ÃHëÖßí Àßíåð_. ±ÜðÀ ìÀVçëÜë_ ½õ 
ÛëÍ>Ö ±Þõ ÖõÜÞë À<Ë<_Ú ÜëËõ Cëß Úèð äÔëßõ ÕÍÖð_ ÜùË<_ èùÝ Öù ±Üõ Éõ µÕÝùÃÜë_ á´±õ Èí±õ Öõ ÛëÍëÞí ßÀÜ CëËëÍí Ø´±õ Èí±õ.  

 
ÛëÍ<_ Úèð äÔëßõ ÕÍÖð_ Èõ Öõ ÖÜõ Àõäí ßíÖõ Þyí Àßù Èù?  
 
ÚÔë_ É ÀØÞë_ (ÞëÞë_ Àõ ÜùËë_) ÜÀëÞù ÜëËõÞë_ ÛëÍëÞð_ ÕþÜëHë ßõLË çìäýç Þyí Àßåõ ±Þõ ÖõÞõ ØßõÀ ÀëµãLçáÞí äõÚçë´Ë Õß×í ÕþÀëìåÖ ÀßäëÜë_ ±ëäåõ. 
ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞë ÚõìÞìÎËÞí ÃHëÖßí ÖõÜÞí ±ëäÀ, ÚÇÖ ÖõÜÉ ÖõÜÞë CëßÜë_ ÀõËáë_ áùÀù ßèõ Èõ ÖõÞë ±ëÔëßõ ÀßäëÜë_ ±ëäåõ, ÖõÜ ÈÖë_, Öõ ÛëÍëÞë 
ÕþÜëHë ÜëËõ ßõLË çìäýçõ Þyí Àßõáë äÔðÜë_ äÔð ÛëÍë ÀßÖë_ ÖõÜÞù ÚõìÞìÎË äÔëßõ Þìè èùÝ. ½õ ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞõ ÖõÜÞë ßèõÌëHëÞë ÂÇýÜë_ äÔëßõ ÜØØÞí 
Éwß èùÝ (ÉõÜ Àõ ÛëÍ<_ Àõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÛßäëÜë_), Öù Öõ±ù ÒìÍV¿õåÞßí èëµìç_Ã ÕõÝÜõLËÓ (±ë ÂÇëý ÕþìÖ ±ëÕäëÜë_ ±ëäÖí äÔëßëÞí ÜØØ) ÜëËõ 
±ÜÞõ ±ß° Àßí åÀõ Èõ.   

 
ÛëÍ>Ö ßèõäë ±ëäõ Öõ Õèõáë_ Öõ±ù äÔðÜë_ äÔð ÀõËáù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Üõâääë èÀØëß ÚÞäëÞë_ Èõ ÖõÞí ÜÞõ ÂÚß ÕÍí åÀõ?  
 
èë. Àù´ ÛëÍ>Ö äÔðÜë_ äÔð ÀõËáù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Üõâääë ÜëËõ èÀØëß èåõ Öõ, ÖÜëßë ÛëÍ>Ö Éõ ìäVÖëßÜë_ ßèõÖë_ èùÝ IÝë_ ÖõÜÞõ ÀõËáë wÜùÞí Éwß Èõ 
ÖõÞë ÜëËõ Þyí ÀßäëÜë_ ±ëäõáù áùÀá èëµìç_Ã ±áëäLç (±õá.±õÇ.±õ.)Þù Øß èåõ. ßõLË çìäýç Øß ÜìèÞõ Þäë ±õá.±õÇ.±õ.Þë Øßù ½èõß Àßåõ. 
äÔëßõ ÜëìèÖí ÜëËõ, ÒÜÀëÞÜëìáÀù ±Þõ ±õÉLËù ÜëËõ áùÀá èëµìç_Ã ±áëäLç ìäåõÞí ÜëÃýØìåýÀëÓ É\±ù.  
 
Éõ ËõÞLçí±ù ÜëËõ áùÀá èëµìç_Ã ±áëäLçÞí ±çß Þ ×äëÞí èùÝ, ÖõÞë ÜëËõ ÖÜëßë ÛëÍ>Ö Cëß ÛëÍõ áõäëÞð_ Þyí Àßõ Öõ Õèõáë_ ÖõÜÞõ ÀõËáù èëµìç_Ã 
ÚõìÞìÎË Üâåõ ÖõÞí ÃHëÖßí Àßäë ÜëËõ ±Üõ ÀõËáë ÛëÍëÞù µÕÝùÃ Àßíåð_ Öõ ÖÜõ ½Hëí åÀù Èù. ±ë Öõ±ù Ò−í-ËõÞLçí ÍíËßìÜÞõåÞÓ (PTD) ÎùÜý 
ÛßíÞõ Àßí åÀõ Èõ, Éõ ÖõÜÞõ ±Üëßí Õëçõ×í Üâí åÀåõ. ±Üëßë ç_ÕÀóÞí ìäÃÖù ÖÜÞõ ÖÜëßë ÀëµãLçá Ëõ@ç ìÚá µÕß×í ±×äë ÎùÞ ÚðÀÜë_×í Üâåõ.   
 
−í-ËõÞLçí ÍíËßìÜÞõåÞ×í ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Üâåõ É ±õ äëÖÞí ÂëÖßí ÜâÖí Þ×í. ÖÜëßë ÛëÍ>Öõ Öõ ÜëËõÞ_< @áõ´Ü ÎùÜý ÛßíÞõ ±ÜÞõ 
½õ´Öë ÚÔë É Õðßëäë±ù ±ÜÞõ ÚÖëääëÞë É ßèõåõ.   

 
Üëßë ÛëÍ>Ö ìäzë×a èùÝ Öù?  
 
ÜùËë ÛëÃÞë_ ìäzë×a±ù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Àõ ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË (±×äë Ú_Þõ) @áõ´Ü Àßí åÀÖë_ Þ×í. Õß_Öð ±ÜðÀ ìäzë×a±ùÞõ ÀØëÇ èëµìç_Ã 
ÚõìÞìÎË Üâí åÀõ, ½õ Öõ±ùÑ 
 

• ±õÀáë_ ÜëÖë Àõ ìÕÖë (ìç_Ãá ÕõßLË) èùÝ;  
• ÕùÖëÞë Õß ìÞÛýß ÞëÞë_ ÚëâÀù çë×õÞð_ ØoÕìÖ (ÀÕá) èùÝ;  
• ±çÜ×ý èùÝ; ±×äë 
• ´LÀÜ çÕùËó ±×äë ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) ÜõâäÖë_ èùÝ.  

 

½õ ÖÜëßë ÛëÍ>Ö ìäzë×a èùÝ ±Þõ ÖõÜÞõ Àù´ ÚõìÞìÎË Üâåõ Àõ Þìè Öõ ½Hëäë ÜëÃÖë_ èùÝ, Öù ÖõÜHëõ ÖõÜÞí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞù ç_ÕÀý Àßäù ½õ´±õ. 
ÖõÜÞë ç_ÕÀóÞí ìäÃÖù ÖÜÞõ ÖÜëßë ÀëµãLçá Ëõ@ç ìÚá µÕß×í ±×äë ÎùÞ ÚðÀÜë_×í Üâåõ.  

 
Üëßë ÛëÍ>ÖÞõ ÀõËáù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Üâåõ?  
 
½õ ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞõ ´LÀÜ çÕùËó, ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) ±×äë ÕõLåÞ ¿õìÍËÞù Ãõß_Ëí ÛëÃ ÜâÖù èùÝ, Öù çëÜëLÝ ßíÖõ ÖõÜÞõ äÔðÜë_ 
äÔð ÚõìÞìÎË Üâåõ. ±õËáõ Àõ ÖõÜÞë Õß ìÞÛýß Þ èùÝ Öõäë_ áùÀùÞë Çë°ýç ÚëØ ÀßíÞõ ÚÔð_ É äÔðÜë_ äÔð ÛëÍëÞð_ ÕþÜëHë ±Þõ ÚÔù É ÀëµãLçá Ëõ@ç. 
 



 

½õ ÖõÜÞõ ´LÀÜ çÕùËó Àõ ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) Þ ÜâÖë èùÝ, Öù ÖõÜÞõ ÀõËáù ÚõìÞìÎË Üâåõ ÖõÞù ±ëÔëß ÖõÜÞë À<Ë<_ÚÞë ÀØ (ÛëÍ>Ö, 
ÖõÜÞë ÕëËóÞß ±Þõ Àù´ ÚëâÀù èùÝ Öù Öõ±ù) ±Þõ ÖõÜÞí ±ëäÀ µÕß ßèõáù Èõ. ½õ ÛëÍ>Ö ±×äë ÖõÜÞë Àù´ À<Ë<_ÚíÉÞ ±çÜ×ý èùÝ Öù ÖõÜÞõ ÀØëÇ 
äÔëßõ ÚõìÞìÎË Üâí åÀõ.  
 
ÛëÍ>ÖÞð_ ÀðË<_Ú ÀõËáð_ ÜùË<_ Àõ ÞëÞð_ Èõ ÖõÞí ±çß, ÖõÜÞë @áõ´Ü ÜëËõÞí ÒáëÃð ÕÍÖí ßÀÜÓ µÕß ÕÍåõ, Éõ çßÀëß Þyí Àßåõ. ±ë áëÃð ÕÍÖí ßÀÜ 
±ùÈëÜë_ ±ùÈí ±õ ßÀÜ Èõ Éõ çßÀëßÞë ÜëÞäë ÜðÉÚ ÛëÍ>ÖÞõ °ääë ÜëËõ Éwßí Èõ.  

 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË @Ýëßõ åw ×åõ?  
 
çëÜëLÝ ßíÖõ ÖÜëßë ÛëÍ>Öõ ÖõÜÞù @áõ´Ü (±ÜÞõ ±×äë ´LÀÜ çÕùËó Àõ ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) ÜëËõ ½õÚçõLËß MáçÞõ ±Þõ ÕõLåÞ 
¿õìÍË ÜëËõ ÕõLåÞ çìäýçÞõ) ÀÝëý ÕÈí ±ëäÖë çùÜäëß×í ±Üõ ÚõìÞìÎË ÇñÀäíåð_.  
 

@áõ´Ü Àßäù Àõ Þìè ÖõÞí ½õ ÖõÜÞõ Çùyç ÂÚß Þ èùÝ, Öù ÖõÜHëõ ±ÜÞõ ÖßÖ É @áõ´Ü ÎùÜý ÜùÀáí ±ëÕäð_ ½õ´±õ, ÕÈí Ûáõ Öõ±ù çèëÝÀ 
ØVÖëäõ½õÞí ßëè ½õ´ ß�ëë_ èùÝ, ÞìèÖß Öõ±ù ÖõÜÞë Õöçë ÃðÜëäåõ.   

 
ÚõìÞìÎË ÀõËáë çÜÝ çðÔí Çëáåõ?  
 
±Üõ ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞõ ±ìÞì�Ö ÜðØÖ ÜëËõ ÚõìÞìÎË ÇñÀääëÞð_ Çëáð ßëÂíåð_, ìçäëÝ Àõ ÖõÜÞë ç_½õÃùÜë_ Àù´  ÎõßÎëß ×ëÝ. FÝëßõ ±ëäð_ ×ëÝ IÝëßõ ±Üõ 
ÚõìÞìÎË ÜõâääëÞí ÖõÜÞí èÀÕëhëÖëÞí Îßí×í ±ëÀëßHëí Àßíåð_.  

 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË Àõäí ßíÖõ ÇñÀääëÜë_ ±ëäõ Èõ?  
 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË èoÜõåë_ ÛëÍ>ÖÞõ É ÇñÀääëÜë_ ±ëäåõ. ÖõÜÞð_ ÛëÍ<_ ÖÜÞõ ÇñÀääëÞí ÉäëÚØëßí ÖõÜÞí Èõ. ±õäë ÀõËáëÀ ç_½õÃù Èõ ÉõÜë_ ±Üõ èëµìç_Ã 
ÚõìÞìÎË ÖÜÞõ ÇñÀäí ±ëÕíåð_. ±ë ±Üõ Öù É Àßíåð_, ½õ ±ÜÞõ áëÃåõ Àõ Öõ ÛëÍ>ÖÞõ ÕùÖëÞð_ ÛëÍ<_ ÇñÀääëÜë_ ±Þõ ÕùÖëÞë ÕöçëÞù äèíäË ÀßäëÜë_ Ã_Ûíß 
ÜðUÀõáí±ù ÕÍí ßèí Èõ. ½õ ÖÜÞõ áëÃÖð_ èùÝ Àõ ÖÜëßë Àù´ ÛëÍ>Ö çë×õ ÕHë ±ëäð_ É ÚÞí ßXÝð_ Èõ, Öù ÖÜëßõ ±Üëßù ç_ÕÀó Àßäù ½õ´±õ.  

 
Üëßë ÛëÍ>Öõ ÖõÞð_ ÛëÍ<_ ÛßäëÞð_ ÚëÀí ßèõÖð_ èùÝ Öù èð_ åð_ Àßí åÀ<_?  
 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎËÞë ìÞÝÜù Àèõ Èõ Àõ ½õ Àù´ ÛëÍ>ÖÞð_ ±ëÌ ±ÌäëìÍÝë_ Àõ Öõ×í äÔëßõ çÜÝÞð_ ÛëÍ<_ ÛßäëÞð_ ÚëÀí ßèõÖð_ èùÝ, Öù ±Üëßõ ÖÜÞõ çíÔë É 
Õöçë ÇñÀääë Éwßí Èõ, ìçäëÝ Àõ ÖÜÞõ çíÔë Õöçë Þìè ÇñÀääëÞð_ ÛëÍ>ÖÞë çäýlõWÌ ìèÖÜë_ èùäëÞð_ ±Üõ ÜëÞÖë_ èù´±õ.  
½õ ÖÜëßë ÛëÍ>Öõ ÖÜÞõ ±ëÌ ±ÌäëìÍÝë_ Àõ Öõ×í äÔëßõ çÜÝÞð_ ÛëÍ<_ ÇñÀääëÞð_ ÚëÀí èùÝ, Öù ÀòÕë ÀßíÞõ ±ÜÞõ áÂíÞõ ÉHëëäù Éõ×í åð_ ÕÃáë_ áõäë_ ÖõÞù 
±Üõ ìÞHëýÝ á´ åÀí±õ.   

 
èëµìç_Ã ÚõìÞìÎËÞë @áõ´ÜÞù µÀõá áëäÖë_ ÀõËáù çÜÝ áëÃõ Èõ?  
 
ÚÔí áùÀá ±ù×ùìßËí±ù±õ ÚõìÞìÎËÞí ÃHëÖßí Àßäë ÜëËõ ÖõÜÞõ ½õ´Öí ÚÔí É ÜëìèÖí ÖõÜÞõ ÜYÝëÞë 14 ìØäçÞí ±_Øß èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ÇñÀäí Øõäù 
½õ´±õ. ½õ Àõ, CëHëí äëß ±Üõ ÜëìèÖí ÜõâääëÞí ßëè ½õ´ ß�ëë_ èùäë×í ÚõìÞìÎË ÇñÀääëÜë_ ÜùÍ<_ ×ëÝ Èõ.  

 
ÛëÍ>ÖÞë ç_½õÃù ÚØáëÝ Öù åð_ ×åõ?  
 
ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞë ÚõìÞìÎËÞõ ÀØëÇ ±çß Àßí åÀõ Öõäë Àù´ ÕHë ÎõßÎëß ìäåõ ÖÜëßõ ±Þõ ÖÜëßë ÛëÍ>Öõ ±ÜÞõ ÖßÖ É áõìÂÖÜë_ Àèõäð_ ½õ´±õ. ½õ ÖÜëßë 
ÛëÍ>Ö ´LÀÜ çÕùËó ±×äë ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) ÜõâäÖë_ èùÝ Öù ÖõÜHëõ ìÍÕëËóÜõLË Îùß äÀó ±õLÍ ÕõLåLçÞõ ÕHë ÖßÖ ½Hë Àßäí 
½õ´±õ. ½õ ÖõÜÞõ ÕõLåÞ ¿õìÍË ÜâÖí èùÝ ±Þõ ½õ ÖõÜÞí ±ëäÀ äÔõ Àõ CëËõ Öù ÖõÜHëõ ÖßÖ É ÕõLåÞ çìäýçÞõ ÕHë ½Hë ÀßäëÞí ßèõåõ. Öõ ÕÈí ÕõLåÞ 
çìäýç ±ÜÞõ ÖõÞí ½Hë Àßåõ.  
 
ç_½õÃù ÚØáëäëÞë_ áëZëìHëÀ µØëèßHëù ±ë ÈõÑ  
 

• çßÞëÜð_ ÚØáëäð_;  
• ÛëÍ<_ ÚØáëäð_;  
• À<Ë<_ÚÜë_ çPÝ µÜõßëäð_ Àõ ±ùÈ\_ ×äð_;  
• CëßÜë_ Àù´ ÕðAÖ TÝã@Ö ßèõäë ±ëääí Àõ Cëß ÈùÍíÞõ Éäí;  
• ÛëÍ>ÖÞõ ´LÀÜ çÕùËó ±×äë ½õÚçíÀçý ±áëäLç (±ëäÀ ±ëÔëìßÖ) ÜâäëÞð_ Ú_Ô ×äð_; ±×äë  
• ÛëÍ>ÖÞí ±ëäÀÜë_ äÔëßù Àõ CëËëÍù ×äù.  

 



 

ÖÜëßõ ±×äë ÖÜëßë ÛëÍ>Öõ Àù´ ÕHë ÎõßÎëßÞí ±ÜÞõ ÖßÖ É ½Hë Àßäí É ½õ´±õ. Àù´ TÝã@Ö ½õ ±−ÜëìHëÀÕHëõ ±×äë Àù´ äëÉÚí ÀëßHë äÃß 
ç_½õÃùÜë_ ×Ýõáë ±õäë ÎõßÎëßù ìäåõ ±ÜÞõ ½Hë Þ Àßõ ÉõÞë áíÔõ ÖõÜÞí èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ±×äë ÀëµãLçá Ëõ@ç ÚõìÞìÎË ÜõâääëÞí èÀÕëhëÖë µÕß 
±çß ÕÍí åÀõ ÖõÜ èùÝ, Öù çùìåÝá ìç@ÝùìßËí ±õÍìÜìÞVËÿõåÞ (ÁùÍ) ±õ@Ë 1997Þí ÀáÜ 14 èõÌâ Öõ ÃðÞù ÚÞõ Èõ.  

 
ÚõìÞìÎËÜë_ ÈõÖßÕÙÍí ìäåõ Üëßõ Àõäí ßíÖõ ½Hë Àßäí?  
 
½õ ÖÜëv_ ÜëÞäð_ èùÝ Àõ Àù´ TÝã@Ö èÀØëß Þ èùÝ Öõäë ÚõìÞìÎËÞù @áõ´Ü Àßí ßèí Èõ, Öù ÀòÕë ÀßíÞõ ÖÜëßí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞõ ÎùÞ Àßù ±×äë 
ÞõåÞá ÁùÍ èùËáë´ÞÞõ 0800 328 6340 Õß ÎùÞ Àßù.  
 

±Üëßí ÖÕëçÜë_ ÜØØ Àßäë ÜëËõ ÀòÕë ÀßíÞõ ÖÜëßë×í ÚÞí åÀõ ÖõËáí äÔëßõ ÜëìèÖí ±ëÕù. ÖÜõ ±ÜÞõ ±ëÕåù Öõ ÚÔí É ÜëìèÖí ÂëÞÃí ßëÂäëÜë_ 
±ëäåõ. ÖÜõ ´EÈù Öù ÖÜëv_ ÞëÜ ±ëMÝë äÃß ÎùÞ Àßí åÀù Èù.  

 
½õ Úèð äÔëßõ ÕÍÖù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ÇñÀäë´ ÃÝù èùÝ Öù åð_ ×åõ?  
 
½õ ±Üõ Úèð äÔëßõ ÕÍÖù ÚõìÞìÎË ÇñÀäí ØíÔù èåõ, Öù Öõ Õöçë ÕëÈë ±ÜÞõ ÇñÀäí ±ëÕäë ÜëËõ ±Üõ ÖÜÞõ Àõ ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞõ Àèíåð_. ±Üõ ÞíÇõÞëÜë_×í 
Àù´ ßíÖõ ±ùäßÕõÝÜõLËÞë Õöçë ÕëÈë Üõâäí åÀí±õÑ 
 

• @áõ´Ü Àßí ßèõáí TÝã@ÖÞõ èëáÜë_ Üâí ßèõáë ÚõìÞìÎËÜë_×í Õöçë ÀëÕí á´Þõ;  
• Úí½_ ÛëÍ>Öù ÜëËõ ±Üõ ÖÜÞõ Éõ Õöçë ÇñÀäí±õ ÖõÜë_×í Õöçë ÀëÕí á´Þõ; ±×äë  
• ÖÜÞõ Àõ ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞõ ìÚá ÜùÀáíÞõ.  

 
ÖÜõ áíÔõáë Àù´ ìÞHëýÝ çë×õ ½õ èð_ Àõ Üëßë ÛëÍ>Ö çèÜÖ Þ èùÝ Öù åð_ Àßäð_?  
 
½õ ÖÜõ ±×äë ÖÜëßë ÛëÍ>Ö ±Üëßë ìÞHëýÝ çë×õ çèÜÖ Þ ×ëä, Öù ÖÜõ ÀØëÇ ±Õíá Àßí åÀù. ÛëÍ>Öù ±Þõ ÜÀëÞÜëìáÀù ÜëËõ ±Õíá ÀßäëÞë 
±ìÔÀëßù É\Øë É\Øë èùÝ Èõ.  
 

±Üëßë ìÞHëýÝ çëÜõ ÖÜõ ÞíÇõÞí ÚëÚÖù Õß É ±Õíá Àßí åÀù ÈùÑ  
 

• ±Üõ ÖÜÞõ çíÔù É ÚõìÞìÎË ÇñÀäí ±ëÕí±õ Àõ Þìè; ±×äë  
• ÖÜëßõ ±ùäßÕõÝÜõLËÞë Õöçë ÕëÈë ÇñÀäí ±ëÕäë ½õ´±õ Àõ Þìè ÖõÞù ±Üõ ìÞHëýÝ á´±õ Àõ Þìè.  

 
ÖÜõ ÚõìÞìÎËÞí ßÀÜ ìäåõ ±×äë Öõ À´ ÖëßíÂù ÜëËõ ±ëÕäëÜë_ ±ëTÝù Èõ Öõ ÜëËõ ±Õíá Àßí åÀù Þìè.   
 
ÛëÍ>ÖùÞë ÚõìÞìÎËÞë @áõ´Ü ìäåõ ±Üõ Àßõáë Àù´ ÕHë ìÞHëýÝ çëÜõ ÛëÍ>Öù ±Õíá Àßí åÀõ Èõ. ±Üõ ÜùÀáõáë ÕhëÜë_ ±Üõ ÖõÜÞõ ÖõÜÞë ±ÕíáÞë 
±ìÔÀëßù ìäåõ ÉHëëäí±õ Èí±õ.   
 
Àù´ ÕHë ±Õíá áõìÂÖÜë_ É Àßäí ½õ´±õ ±Þõ ìÞHëýÝÞí ½Hë ÀßÖë ÕhëÞí ÖëßíÂÞë ±õÀ ÀõáõLÍß ÜìèÞëÞí ±_Øß ±ÜÞõ ÜùÀáí Øõäí É ½õ´±õ. Àù´ 
ÕHë ±ÕíáÜë_ Öõ ìÞHëýÝ åë ÜëËõ ÂùËù èùäëÞð_ ÖÜÞõ áëÃõ Èõ ÖõÞë_ ÀëßHëù ±ëÕõáë_ èùäë_ É ½õ´±õ.   

 
Üëßë ÛëÍ>ÖÞë èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ìäåõ ÖÜõ ÜÞõ À´ ÜëìèÖí ±ëÕåù?  
 
½õ ±Üõ ÛëÍ>ÖÞõ èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ÇñÀäíåð_, Öù ÖõÜÞë @áõ´Ü ìäåõ ±Üõ ÖÜÞõ Àù´ ÜëìèÖí ±ëÕí åÀíåð_ Þìè, ìçäëÝ Àõ ÖõÜHëõ ÖõÜÞë @áõ´Ü ìäåõ 
ÖÜëßí çë×õ ÇÇëý ÀßäëÞí áõìÂÖ ÕßäëÞÃí ±ÜÞõ ±ëÕõáí èùÝ. ÖõÜHëõ @áõ´Ü ÀÝùý Èõ Àõ Þìè Öõ ÕHë ±Üõ ÖÜÞõ Àèí åÀíåð_ Þìè.  
 
½õ ±Üõ ÖõÜÞù èëµìç_Ã ÚõìÞìÎË ÖÜÞõ ÇñÀäíåð_, Öù ±Üõ ÖÜÞõ ÞíÇõÞí ÚëÚÖù Àèí åÀíåð_Ñ  

• ÚõìÞìÎË åw ×äëÞí ±Þõ Õñßù ×äëÞí ÖëßíÂù;  
• ÚõìÞìÎËÞí ±ÌäëìÍÀ ßÀÜ ±Þõ Öõ ÀõËáí äëß ÇñÀääëÜë_ ±ëäåõ;  
• Àù´ ±ùäßÕõÝÜõLËÞë Õöçë ÕëÈë Üõâääë ÜëËõ ±Üõ ÚõìÞìÎËÜë_×í ÀõËáí ßÀÜ ÀëÕíåð_; ±Þõ  
• ÖÜÞõ çíÔë Àù´ ÇõÀù ÇñÀääëÜë_ ±ëäÖë èåõ ÖõÞí ìäÃÖù.  

 
½õ ±Üõ ÖÜëßë ÛëÍ>ÖÞù ÚõìÞìÎË çíÔë ÖÜëßë ±õÉLËÞõ ÇñÀäÖë_ èù´åð_, Öù ±Üõ ÖÜÞõ Àù´ ÜëìèÖí ±ëÕí åÀíåð_ Þìè. ÖÜÞõ Àù´ ÜëìèÖí ½õ´Öí èùÝ 
Öù Öõ ÖÜëßõ ÖÜëßë ÛëÍ>Ö ±×äë ±õÉLË Õëçõ×í ÜëÃäëÞí ßèõåõ.   
 



 

ÜÞõ äÔëßõ çáëè @Ýë_×í Üâí åÀõ?  
 
½õ ÖÜÞõ äÔëßõ ÜØØ Àõ çáëè ½õ´Öë_ èùÝ, Öù ÖÜëßí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞù ç_ÕÀý Àßù. ÖÜëßí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞð_ ÞëÜ ±Þõ ç_ÕÀóÞí ìäÃÖù ÖÜÞõ 
ÖÜëßë ÀëµãLçá Ëõ@ç ìÚá µÕß×í ±×äë ÎùÞ ÚðÀÜë_×í Üâí åÀåõ.   

 
ÞõåÞá ÁùÍ èùËáë´Þ 
 

±ë çßÞëÜõ áÂùÑ 
PO Box No 647  
Preston PR1 1WA.  
 

ÎùÞÑ 0800 328 6340.  
 

äõÚçë´ËÑ www.targetingfraud.gov.uk  
 

ÁùÍ èùËáë´ÞÑ 01225 477874  
 
VäÖ_hë çáëè  
 
½õ ÖÜÞõ VäÖ_hë çáëè ½õ´Öí èùÝ, Öù ÖÜëßë V×ëìÞÀ ìçìË{Lç ±õÍäë´{ OÝñßùÞù ç_ÕÀó Àßù. ÖõÜÞù ÎùÞ Þ_Úß ±Þõ Úí° çáëè ç_V×ë±ùÞí ìäÃÖù 
ÖÜÞõ ÎùÞ ÚðÀÜë_×í, ÖÜëßí V×ëìÞÀ áë´ÚþõßíÜë_×í ±×äë ÖÜëßí V×ëìÞÀ ÀëµãLçáÞù ç_ÕÀó Àßäë×í Üâí åÀåõ.  

 
±LÝ VäwÕù  
 
±ë ÕðãVÖÀëÜë_ ±ëÕäëÜë_ ±ëäõáí ÜëìèÖí ÖÜÞõ ÜùËë ±ZëßùÜë_ ÈëÕõáí, Úþõ´á (±_ÔìáìÕ)Üë_, ±ùìÍÝù VäwÕõ ±Þõ Úí° Ûëæë±ùÜë_ Üâí åÀåõ. äÔëßõ 
ÜëìèÖí ÜëËõ ±Üëßí äõÚçë´Ë  www.benefit-leaflets.org É\±ù. 
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