Hwéng dan ve Phy
Cap Nha Cuwa Dia
Phwong

(A guide to Local Housing Allowance)

Tap tai liéu nay giai thich ve cach thirc meéi
tinh toan Troe Cap Nha Cira. Cach thirc méi
nay dwoc goi la Phu Cap Nha Cira DPia
Phwong. Phu cap nay sé dwoc ap dung ké tup
ngay 7 thang 4-2008 va sé nhw nhau bat ké
qui vi sinh song & khu vwc nao. Néu qui Vi
khong ro hoi dong nao phu trach khu vwc qui
vi sinh song, qui vi co thé tim thay trén giay
doi thué héi dong cua qui vi.

Stra d6i ngay 6 thang 4-2009



Tror Cap Nha Cira la gi?

Tro Cép Nha Ctra (Housing Benefit) 1a sy giup d& danh cho nhirng ngudi cé tién thu nhap it va
tién tiét kiem it d& dong tién thué nha cla ho. Tro cip nay dwoc wéc dinh can cl vao tién thu
nhap, tién tiét kiém cla qui vi va nhirtng ngwdi trong gia dinh ctia qui vi. Trong su tinh toan nay, cé
4n dinh khodn tro cap t6i da ma qui vi co thé dwoc nhan.

Phu Cap Nha Ctra Dia Phwong la gi?

Phu Cap Nha Ctra Bia Phwong (Local Housing Allowance, viét tdt LHA) 1a mét cach thirc méi tinh
ra Tro CAp Nha Ctra t6i da ma qui vi c6 thé dwoc nhan. Sé tién qui vi nhan dwoc van sé tuy vao
tién thu nhap va tién tiét kiém ctia qui vi. Diéu thay ddi chi la cach thirc ching toi tinh toan tién Tro
Cép Nha Ctra t6i da ma qui vi c6 thé dwoc nhan. Ching tdi sé cong bd cac mure tién LHA trén
website clia chung toi.

Cac qui dinh LHA ap dung cho nhirng ngw®i nao?

Cac qui dinh LHA sé ap dung cho bat ctr nhirng ngudi nao ndp xin Tro Cap Nha Cira tlr ngay 7
thang 4-2008 tré di dé tinh toan Tro Cap Nha Clra cla ho. Néu qui vi da nhan dwoc Tro Cap Nha
Ctra rdi, nhirng qui dinh nay sé khoéng thay déi cho dén khi qui vj thay ddi dia chi hodc tam thoi
ngrng xin tro cp nay.

Phu Cép Nha Ctra Dia Phwong khéng anh huwéng néu:

e qui vi sinh sébng & mét can nha s& hiru bdi ching tdi hay mét chinh quyén dia phwong voi
tw cach la cha nha;
qui vi la ngwoi thué nha ctia mét chi nha xa héi da dang ky (registered social landlord);

e qui vi sinh sbng trong loai nha ctra cé sy tro' giup (supported housing);

e hop ddng thué nha cda qui vi da bat dau trwdc ngay 15 thang Giéng 1989 (ngay 2 thang Giéng
1989 néu tai Scotland);

e qui vi sinh sbng trong xe caravan, thuyén dung lam nha hay céac ky tuc xa (hostel); ho&c

e Nhan Vién Tién Thué da quyét dinh rang moét phan Ién tién thué ma qui vi tré cho tién thué nha
la chi phi cac bira &n dwoc ndu cho qui vi.

Néu qui vi & mot trong nhém ngudi ké trén, qui vi sé tiép tuc dwoc tinh cho Tro Cap Nha Cira
dwa theo cac qui dinh hién cé.

T6i da nhan dwoc Tror Cap Nha Cira roi. Tror cap cua toi sé thay do6i khong?

Khong, tro cAp cla qui vi s& khong thay ddi. Tuy nhién, néu qui vi ddi dia chi hay ngtrng xin Tro
Cép Nha Ctra trong thoi gian it nhat |a mot tuan, thi ching téi sé tinh toan don ndp xin méi cia qui
vi dwa theo cac qui dinh LHA.

Cac qui dinh LHA dwoc thwe hién nhw thé nao?

Trg Cap Nha Cira t6i da ma qui vi c6 thé dwoc nhan sé do Nhan Vién Tién Thué an dinh truoc.
Khoan tro cap nay khong tuy thudc tién thué qui vi déng 1a bao nhiéu. Khoan tién t6i da ma qui vi
nhan duogc sé bang v&i sb tién dbi véi mot gia dinh c6 sb ngudi nhw nhau tai khu vwe qui vi sinh
sbng, bat ké tién thué thwc s ma qui vi va cac gia dinh khac phai trad cé khac nhau nhw thé nao.

Cac khu thi trwong thué bao quat

Cuc Dich Vu Tién Thué da chia ca nwéc thanh cac khu thj triedng thué bao quat (broad rental
market area, viét tdit BRMA). Cac khu nay do mét sé khu phwéng hop lai ma thanh. Tai méi mét
khu vie c6 cac loai nha ctra khac nhau ndi trong mét khoang cach vira phai véi cac dich vy cong
cong khac nhau, nhu la y té, gido duc, tiéu khién, sw viéc ngan hang ca nhan va mua dé.



Dwa vao nhirng tin tirc thu thap dwoc, khoan tién thué nha nam gira cac khoan tién thué duoc thu
tai méi khu sé 1a con sb duoc dung lam mure tién Phu Cap Nha Clra Bia Phrong (LHA). O mbi
mot khu ve sé cé cac mire tién khac nhau, can cl vao sb phong ma méi gia dinh cén cé.

Cuc Dich Vu Tién Thué sé tiép tuc theo dai thj treo'ng thué dia phwong va cap nhat nhirng con s6
LHA cho méi khu BRMA hang thang. Nhirng con sb nay cé thé 1én xudng hodc khong thay déi néu
qui vi dwa ra don ndp xin maoi.

Van phong Tro Cép Nha Ctra dia phwong clia qui vi sé dugc cho nhirng con sb nay hang thang.
Qui vi c6 thé dung s6 bwu chinh (postcode) clia qui vi dé biét dwoc qui vi nam trong khu BRMA
nao.

S6 phong

Can clr vao cac qui dinh Tro Cap Nha Cilra, ching t6i s& quyét dinh qui vi can cé bao nhiéu can
phong. Néu qui vi sinh séng & mot can phong va dung chung mét sd phwong tién véi nhivng
nguwoi khac (thi du nhw nha bép hay phong tam) thi ding mét mare tién LHA d&c biét. Néu qui vi
dwai 25 tudi va sbng moét minh, thi qui vi cling nhan dwgc mirc tién nay.

Néu diéu trén day khéng ap dung cho qui vi, ching t6i sé tinh ra sé6 phong theo cach thirc du i
day.

M6t can phong cho méi mét thanh phan dwoi day:

Mét cap vo chong

M6t ngwdi nao dé dwoc 16 tudi hay hon

Hai dira tré cuing giéng tinh cho dén khi ho dwoc 16 tudi
Hai dira tré nhd hon 10 tudi

M6t dira tré (ngwdi ndo dé dudi 16 tudi)

O O O 0O

M&i mét ngwdi chi dwoc tinh mét 1an ma théi va trong nhém dau tién ma ho thich hop duoc xép
vao trong dé.

Chung t6i khéng tinh vao moi ngwéi trong can nha ctia qui vi khi tinh toan qui vi can cé bao nhiéu
can phong. Chung téi tinh vao qui vi va ngwoi ban doi ctia qui vi, cling nhw 1a nhirng dlra con hay
nguwoi tré ma qui vi co trach nhiém. Néu qui vi cé nhivng ngudi Ién khac ma khéng phai la nguoi &
tro hay ngwoi thué lai, thi chung t6i cling tinh vao nhirng nguwdi dé. Tuy nhién, chung téi khong tinh
vao cac dwra tré dwoc nhan nudi tam hay ngudi thué nha chung (joint tenant).

Mdrc tién nao ap dung cho t6i?

Tro Cép Nha Cira t6i da sé la mire tién LHA dwoc &n dinh cho s6 phong ma qui vi can co tai khu
thi trrd'ng thué bao quat ma qui vi sinh song tai dé.

T ngay 6 thang 4-2009 tré di, Tro Cap Nha Cilra téi da ma qui vi dwgc nhan 1anh sé [a mirc tién
Phu Cap Nha Ctra Bia Phwong cho 5 phong ngt. Néu qui vi lam don xin méi dé xin Tro' Cap Nha
Ctra hoac don vao mét can nha thué thudc tw nhan sau ngay 6 thang 4-2009, don xin clia qui vi sé
dwoc ciru xét dwa theo mirc tién Phu Cap Nha Clra Bia Phwong cho 5 phong ngti 4p dung cho
khu vire qui vi cw tra.

Néu qui vi da va dang nhan lanh Tro CAp Nha Clra v&i mirc tién an dinh theo Phu Cap Nha Ctra
Dia Phuwong cho 6 phong ngl hay nhiéu hon, thi qui vi sé& tiép tuc nhan l1anh mc tién d6 cho dén
khi trwdng hop cla qui vi da dwoc duyét lai. Néu tinh trang qui vi khéng thay dbi, thworng thwéeng
viéc duyét lai dwoc thuwe hién khi qui vi nép xin Tro Cap Nha Ctra da mot nam, hodc tir 1an duyét
lai trwéc day da dwoc mot nam. Sau lAn duyét lai d6, khédng chirng qui vi dwoc tiép tuc nhan lanh
Tro Cép Nha Ctra dén 26 tuan theo murc tién Phu Cap Nha Clra Dia Phwong hién cé. Sau d6 sw



ndp xin ctia qui vi s& dwoc wéce dinh dwa theo mire tién Phu Cap Nha Clra Dia Phuwong cho 5
phong ngl ap dung trong khu vwc cla qui vi.

Cuc Dich Vu Tién Thué sé& céng bé mirc tién LHA hang thang. Mtrc tién ap dung cho qui vi s& tiy
thudc ngay qui vi nop xin. Thwong thwong dé la ngay ching téi nhan dwgc don xin cua qui vi hay
ngay qui vi yéu cau xin Tro Cap Nha Ctra lan dau tién, néu qui vi glri tap mau xin vé noi trong mot
thang sau ngay do. Néu ngay chung t6i tra Tro Cép Nha Clra cho qui vi la vao thang ké tiép, thi
diéu nay chang sao c3, vi tro cAp ctia qui vi van sé can clr vao mure tién dwoc ap dung khi qui vi
ndp xin.

Tién thué cua téi cao hon Phu Cap Nha Cira Dia Phwong

Tro cp tdi da ma qui vi nhan dwoc 1a me tién LHA dbi véi sb ngudi trong gia dinh cla qui vi, tai
khu virc clia qui Vi, 4n dinh cho thang ma qui vi ndp xin. Néu tién thué nha cla qui vi cao hon
murc tién dd, thi qui vi phai tw tra sb tién sai biét nay. Néu qui vi cé hoan canh dac biét, hay doc
tap tai liéu ‘Hwéng Dan vé Tién Tra Nha Clra Tuy Quyén’ (A guide to Discretionary Housing
Payments), hay néi chuyén véi ching toi.

Tién thué cua cua téi thap hon Phu Cap Nha Cira Pia Phwong

Tro Cap Nha Clra ti da clia qui vi I tién thué ma qui vi trd hang tuan, cong thém so tién lén dén
£15 mot tuan. Bay la so tien t6i da ma Chinh Phu da quyét dinh co the dwoc dung de tinh toan Trg
Cap Nha Ctra. Trg Cap Nha Cura t0i da cua qui vi sé khong cao hon mirc tien LHA cta qui vi.

Thi du

Tién thué = £90 mot tuan

LHA = £120 mét tuan

Tro Cép Nha Ctra tbi da = £105 mét tuan

Thi du

Rent = £90 mét tuan

LHA = £100 mét tuan

Tro Cap Nha Ctra tbi da = £100 mot tudn

Néu tién thué nha cua téi tang lén, Troo Cap Nha Ctra cua téi ciing ting theo khéng?

Chung toi sé duyét lai mirc tién LHA hang ndm, vao ngay mét ndm sau ngay qui vi ndp xin. Sau dé
tién Tro Cap Nha Cilra tbi da clia qui vi s& la mirc tién LHA dwoc ap dung cho thang do, cho nén
diéu nay co6 nghia tro cap cta qui vi o thé tang Ién. Tro Cap Nha Cira t6i da cla qui vi khéng
tang 1én néu tién thué nha ca qui vi tdng lén.

T6i da yéu cau tinh sw ndp xin cta téi tré lai tir mét ngay trong qua khir. Mirc tién
LHA nao dwegc ap dung?

Diéu nay tuy thudc qui vi da yéu ciu sy ndp xin cla qui vi dwoc tinh tré lai tir mot ngay truéc
ngay 7 thang 4-2008 hay khong.

Néu chung téi da quyét dinh cho tinh tré lai sy ndp xin cla ho tlr mot ngay trwdc ngay 7 thang 4-
2008, chung t6i s& xép ngay qui vi ndp xin la ngay truéc khi cac diéu 1& LHA cé hiéu lyc. Do vay,
Tro Cap Nha Ctra tdi da cta qui vi sé tuy thudc Nhan Vién Tién Thué quyét dinh la bao nhiéu. Sy
ndp xin chi thay dbdi dé ap dung qui dinh LHA khi qui vi don nha hodc néu qui vi nglrng xin va roi
bat dau xin tré lai.

Néu qui vi yéu cau sy ndp xin ctia qui vi dwoc tinh t(é’ lai mot ngay sau ngay 7 thang 4-2008, thi
murc tien LHA cla qui vi sé dwgc can clr vao mure tien LHA cho thang qui vi bat dau nép xin. Mrc



tién d6 c6 thé khac voi con s6 clia thang ma qui vi thie sy ndp xin. Ching t6i sé duyét lai mirc
tien LHA vao ngay sau mét nam clia ngay ma qui vi bat dau ndp xin.

T6i mudn Trg Cap Nha Cira cua téi dwoec tra trwe tiép cho chi nha cua t6i. Duoc
lam nhw the khéng?

Chiéu theo qui dinh LHA, ching t6i sé& trd Tro Cap Nha Clra cho qui vi, hodc béng cach chuyén
tién vao mat tai khoan ngan hang hodc bang cach gtvi chi phiéu. Qui vi cé trach nhiém bao dam tra
dung sé tién thué nha va dang ngay cho chi nha cla qui vi. Chi trong mét sb trwdng hop rét it
ching t6i méi tra thang tro cAp d6 cho chidi nha clia qui vi. Chung t6i chi lam vay néu nhan thay
rang qui vi c6 kho khan xir ly vé tién thué nha cla qui vi, néu qui vi no tién thué nha it nhat1a 8
tuan hay nhiéu hon, hodc ching t6i cho rang qui vi at sé khéng tra tién thué nha. Chung téi dua ra
quyét dinh ddi vai tivng trwdrng hop riéng biét va cé thé yéu cau qui vi cho nhirng ly do va bang
chirng vé tai sao chiing tdi nén tra tién cho chi nha cla qui vi. Néu qui vi mudn duwoc gitp d&
thém vé diéu nay, hay lién hé ching t6i hay phong cb van coéng dan.

T6i khéng c6 tai khoan ngan hang

Néu qui vi khéng c6 tai khodn ngan hang, ching téi sé tra Tr Cap Nha Cilra cla qui vi bang chi
phiéu, mac di chiing t6i vn mudn tra bang cach chuyén tién vao tai khoan ngén hang vi do I
cach thtre an toan va hiru hiéu hon. Chung téi hay phong cb van cong dan c6 the khuyén céo qui
vi hay cho tin tirc vé cach thirc mé tai khodn ngan hang. Rdi qui vi sé cé thé sép dat chuyen ngan
trwc tiép voi ch nha clia qui vi dé déng tién thué nha. D6 la mét cach thirc don gian dé bao dam
qui vi tra tién thué nha hang thang.

T6i sé don dén nha & mé&i. Lam sao t6i biét dwoc Tro Cap Nha Cira toi da cua toi sé
la bao nhiéu?

Qui vi can tim hiéu mic tién LHA dugc &n dinh cho khu thi trieong thué bao quat ma qui vi co y
dinh don vao khu d6. Chung t6i c6 san nhirng tin tic nay tai cac van phong va trén website cla
chung téi.

Sau d6 qui vi can tinh toan qui vi can cé bao nhiéu can phong, dwa vao cac diéu kién trong muc ‘Sb
phong’. D6 khéng phai la s6 phong trong c&n nha, nhung 1a sb phong ma gia dinh cla qui vi sé can
c6. Phu Cap Nha Ctra Pia Phwong dwoc an dinh déi véi sb phong do tai khu thi trwéng thué bao
quat sé la Tro Cap Nha Ctra t6i da ma qui vi sé nhan dwoc, bat ké tién thué nha Ia bao nhiéu.

Khi qui vi don nha réi, ching tdi s& ap dung qui dinh LHA lién quan dén can nha méi ctia qui vi.
T6i van phai cho qui vi biét vé tat ca tién thu nhap va tién tiét kiém cua téi khong?

Phai, cach thirc ching t6i dwa vao tién thu nhap va tién tiét kiém ctia qui vi dé tinh toan Tro Cap
Nha Ctra thi khéng thay déi. D& dwoc chi tiét nhiéu hon vé cach thirc chang téi tinh toan Tro Cép
Nha Cira, hay xem cac tap tai liéu ‘Giap d& d& v& Tién Thué Nha va Thué Hoi Bdng cho Nguoi
Trong Tudi Lam Viéc’ (Help with Rent and Council Tax for People of Working Age) hay tap tai liéu
‘Gitp d& vé Tién Thué Nha va Thué Hoi Bdng cho Nguwdi Hoi Huu' (Help with Rent and Council
Tax for Pensioners). Diéu thay d6i duy nhat 1a cach thirc chung téi tinh toan Tro' Cap Nha Cira tbi
da. Qui vi van sé can cho chung téi nhirng chi tiét vé tién thu nhap va tién tiét kiém cha qui vi, va
cho chung t6i biét néu hoan canh ctia qui vi ¢ sw thay dbi.

S6 ngui trong gia dinh cua téi da thay déi. Diéu nay anh hwéng dén Trer Cap Nha
Ctra cua téi nhw thé nao?

Néu ngudi nao dé don}véo hay, don ra gia d‘lph cla qui vi, qui vi phai bao cho cht]ng toi biét. Sau,
do chang téi sé thay doi Troo Cap Nha Cira t6i da cla qui vi cho dung véi mire tien LHA doi véi s6
ngw®i méi cua gia dinh qui vi.



Néu nguoi nao do trong gia dinh dat dén mét sinh nhat anh hwdng dén mire tién LHA (thi du nhuw,
khi mét dira tré Ién 16 tudi), khdng chirng ching toi cling can thay doi mre tien LHA cua qui vj vi
ngudi do cé thé can co thém mot cin phong. (Hay xem muc ‘Sé phong’ trén day.)

Tbi khéng dong y vé mirc tién LHA. Liéu téi dwore khang cao khdng?

Khéng, d6i voi mirc tién LHA khong dwoc dwa ra khang céo. S& di nhw vay l1a vi mirc do do duwoc
an dinh chung cho toan khu BRMA va néu thay doi thi sé anh hwdng dén nhirng ngwdi hai long vé
mtrc tién do.

T6i khong dong y vé mirc tién LHA ap dung cho can nha cua téi. Liéu tdi hay nguwoi
thué nha cua t6i dworc khang cao khéng?

Khodng, dbi v&i mre tién LHA khéng dugc dwa ra khang cao. S di nhw vay la vi mtre 46 d6 dwoc
an dinh chung cho toan khu BRMA va néu thay ddi thi sé anh hwéng dén nhirng ngudi hai long vé
murc tién do.

T6i c6 thé dwoc cb6 van thém & dau?

Néu qui vi mudn dwoc gilip d& hay c6 van nhiéu hon, hay lién hé hoi dong dia phuong ctia qui vi.
(qui vi co thé tim dwgc danh xwng clia héi dong do trén giay doi thué héi dong ctia qui vi.)

Qui vj ciing c6 thé dworc gitp d& nhiéu hon trong cac website dwéi day:

www.dwp.gov.uk — Bo Viéc Lam va Hwu Bdng (Department for Work and Pensions)
www.therentservice.gov.uk — Cuc Dich Vu Tién Thué (The Rent Service)
www.adviceguide.org.uk — C6 Van Céng Dan (Citizens Advice)

Cé van doc lap

Néu qui vi can duwoc cb van doc lap, hay lién hé phong cb van dia phwong cua qui vi. Qui vi co thé
tim dwoc sb dién thoai cGia ho (va sb dién thoai clia cac co quan co van dia phuong khac) trong
cudn Sb Pién Thoai va tai thw vién dia phwong cta qui vi, hay bang cach lién hé hoi dong dia
phwong clia qui vi.

Cac hinh thirc khac

Qui vi c6 thé lay dwoc nhivng tin tire trong tap tai liéu nay bang ban in chi Ién, chir ndi cho nguoi

mu, ban thau am va bang cac ngon ngtr khac. Hay tham viéng website ctia ching toi 14
www.benefit-leaflets.org dé dwgc nhiéu tin tiec hon.



